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ยินดีตอนรับสูนวัตกรรมทางโทรศัพท “EZ - WIRELESS MODULE INTERFACE 

รุน EZ-999” ท่ีจะชวยทานประหยัดคาใชจายในการโทรศัพท ไมวาจะเปนโทรศัพท

ทางไกล หรือโทรศัพทมือถือ รวมถึงการสงโทรสารผานเคร่ืองแฟกซ ระบบอนาล็อก

ท่ัวไป โดยการใชโปรโมช่ันของโทรศัพทมือถือระบบตางๆ ไมวาจะเปน AIS, DTAC 

หรือ Truemove 

 

ภายในตัวเคร่ือง EZ-999 แตละเคร่ือง จะมีโมดูล SIEMENS ท่ีนําเขาจากประเทศ

เยอรมันซ่ึงขึ้นช่ือในเร่ืองของคุณภาพ และความทนทาน สามารถใชงานตอเนื่องได

ตลอดโดยเคร่ืองจะไมรอน 

 

EZ-999 ทํางานในระบบดิจิตอล โดยอาศัย ‘คล่ืนอากาศ’ ในการทํางาน ซ่ึงคล่ืนอากาศ

ในแตละสถานท่ีท่ีตางกัน ก็จะมีสภาพคล่ืน และความเขมของสัญญาณแตกตางกันไป 

ดังนั้น ลูกคาจึงไมสามารถท่ีจะเทียบคุณภาพเสียง และชวงเวลาตอสายของ EZ-999  

กับสายโทรศัพทปกติ หรือสาย ISDN ได 
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คูมือการใชงาน 

 
EZ – Wireless Module Interface รุน EZ – 999 

 

“EZ - WIRELESS MODULE INTERFACE รุน EZ-999” เปนอุปกรณท่ีใชสัญญาณของ

โทรศัพทมือถือระบบ DIGITAL DUAL BAND:  GSM900, GSM1800, DTAC และ 

Truemove เพ่ือใชงานกับเคร่ืองโทรศัพท (single line), โทรศัพทไรสาย, ตูสาขา

โทรศัพท (PABX) หรือเคร่ืองคอมพิวเตอร ทําใหทานสามารถใชโทรศัพท และโทรสาร

ไดในราคาท่ีประหยัด 

 

ลักษณะการตออุปกรณตางๆ กับ EZ-999 

ชอง PHONE สามารถตอเขาไดกับ - ตูสาขาโทรศัพท ท้ังระบบ Digital/ Analog หรือ 

  - เคร่ืองโทรศัพทท่ัวไป (Single line) หรือ 

  - เคร่ืองโทรศัพทไรสาย 

ชอง FAX สามารถตอเขาไดกับ - เคร่ืองโทรสาร ระบบอนาล็อก 

ชอง RS232 สามารถตอเขาไดกับ - เคร่ืองคอมพิวเตอร เพ่ือเช่ือมตอเขาสูระบบ 

  Internet, เพ่ือรับ-สงขอมูล,Winfax, SMS  

  และ E-mail ได 

  - เคร่ืองรูดบัตร 

ชอง LINE สามารถตอเขาไดกับ - สายขององคการโทรศัพท หรือ สายโทรศัพท 

ราคาประหยัดจากตางประเทศ เพ่ือโทรเขา – 

ออกผาน EZ-999 

  - สายภายในของตูสาขา (PABX) กรณีสายนอก  

                                             (CO) ของตูสาขาเต็ม เพ่ือใชงานตามปกติ 
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ฟงชันกการทํางานของ EZ-999 มีดังตอไปนี้ 
 

 สามารถสงโทรสาร ผานเคร่ืองโทรสารท่ัวไปได ผานเครือขายดิจิตอล GSM900 

และ GSM1800 

 มีหนาจอ LCD ขนาด 16 x 2 ตัวอักษร พรอมไฟ Backlight เพ่ือบอกสถานภาพการ

ทํางานของเครื่อง และความเขมของสัญญาณโทรศัพท 

 มีชอง LINE สําหรับตอกับสายองคการโทรศัพท หรือสายโทรศัพทราคาประหยัด

จากตางประเทศ เพ่ือโทรเขา-ออก ผาน EZ-WIRELESS MODULE INTERFACE 

 มี POWER SUPPLY ในตัว โดยใชหมอแปลงแบบ TOROID เพ่ือรองรับไฟตก-ไฟ

เกิน ต้ังแต 180 VAC ถึง 280 VAC 

 มี POWER BACKUP เพ่ือสํารองไฟ เมื่อไฟฟาดับ โดยนําแบตเตอร่ี 12V มาตอเพ่ิม 

 เมื่อสายนอก (CO) ของตูสาขาเต็ม สามารถตอสายภายในของตูสาขา เขาท่ีชอง 

LINE ของ EZ-999 เพ่ือใชงานผานตูสาขาตามปกติได 

 คุณภาพเสียงคมชัด ไมมีสัญญาณรบกวน 

 ชวยเล่ียงคล่ืนแมเหล็กไฟฟาใหหางจากสมอง 

 ชวยปองกันการลอบดักฟงทางโทรศัพท 

 มีระบบ LINE REVERSE ท่ีสามารถใชกับตูสาขา เพ่ือคิดคาบริการโทรศัพทได 

 สามารถบันทึก เลขหมายยอ เพ่ือโทรออกได 9 หมายเลข (ในตัวเคร่ือง 999) และ

100 หมายเลข (ในซิมการด) 

 EZ-999 ถูกพัฒนา, ออกแบบและผลิตในประเทศไทย ดังนั้นอุปกรณทุกช้ินสามารถ

ซอม และเปล่ียนไดตลอดอายุการใชงาน 

 

เหมาะสําหรับ 

บริษัท, สํานักงาน, ธนาคาร, โรงงาน, โรงแรม, รีสอรท, อพารตเมนต, คอนโดมิเนียมท่ี

มีคาโทรศัพทสูง รวมถึงในรถยนต, เรือ และพ้ืนท่ีท่ีสายองคการโทรศัพทยังเขาไมถึง  
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การรับประกันสินคา 

สินคารับประกัน 1 ป  หากเคร่ืองเสียในระยะประกัน ใหลูกคาสงกลับมายังบริษัท ทาง

บริษัทจะซอมใหทันท่ี โดยสามารถรอรับเคร่ืองกลับได และไมเสียคาบริการ* เวนแต 

เคร่ืองเสียเนื่องจากภัยธรรมชาติ เชน ฟาผา น้ําทวม, เหตุเกิดจากกระแสไฟฟาท่ีผิดปกติ 

ไฟตก ไฟเกิน หรือการใชงานท่ีผิดจากปกติ ทางบริษัทจะคิดเฉพาะคาอุปกรณท่ีเปล่ียน

ใหเทานั้น (ทางบริษัทมีอะไหลตลอดอายุการใชงาน) 

 

ขอมูลเบื้องตนการใชงาน  

 

ขอควรระวัง 

เพ่ือหลีกเล่ียงไมใหเคร่ืองเกิดไฟฟาช็อต หลีกเล่ียงการติดต้ังเคร่ืองในท่ีช้ืน หรือใกลกับ

น้ํา และตองถอดสาย JACK DC 12V ออก กอนเปล่ียนซิมการดทุกคร้ัง 

 

คําแนะนํา 

กรุณาอานขอมูลนี้กอนทําการติดต้ังเคร่ือง เพ่ือประสิทธิภาพการทํางานของเครื่อง 

 เพ่ือคุณภาพเสียงท่ีดี ควรติดต้ังเสาอากาศ ใหไกลจากส่ิงกีดขวางตางๆ โดยหัน

ปลายเสาอากาศขึ้นขางบน 

 หามใชเคร่ืองกับเสาอากาศท่ีคุณภาพตํ่า ใชไดเฉพาะกับเสาอากาศท่ีไดรับการ
ตรวจสอบจากผูผลิตเทานั้น เสาอากาศท่ีไมไดมาตรฐาน หรือถูกดัดแปลงมีผลกับ

คุณภาพเสียง และทําใหเคร่ืองเสียหายได 

 ใชไดเฉพาะกับเสาอากาศ และ SWITCHING POWER SUPPLY ท่ีจัดใหเทานั้น 

การปรับแตง หรือใชชนิดอ่ืนๆจะมีผลตอระยะเวลาประกัน 

 หากเคร่ืองมีปญหา ใหติดตอกับทางบริษัทเพ่ือรับคําแนะนําในการแกไข 
                                                     
*  กรณีท่ีลูกคาอยูตางจังหวัด ลูกคาจะตองชําระคาขนสงท้ังไปและกลับเอง 
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เบื้องตนการใชงาน  รับ-สงโทรสาร  (FAX) 

 

 ขอเปด “เลขหมายสําหรับโทรเขา-ออก” กับ AIS (สําหรับระบบ 900 และ GSM) 

หรือ DTAC (สําหรับระบบ 1800) ตามโปรโมชั่นท่ีมีอยู ณ ปจจุบัน 

 ขอเปดบริการเสริม เพ่ือขอ “เลขหมายสําหรับรับแฟกซ” 

AIS จะคิดคาบริการเสริมเลขหมายรับแฟกซ ราคา 100 บาท ตอเดือน 

DTAC จะคิดคาบริการเสริมเลขหมายรับแฟกซ ราคา 200 บาท ตอเดือน 

หมายเหตุ: AIS และ DTAC จะใหหมายเลขสําหรับรับแฟกซอีก 1 เลขหมาย โดยลูกคา        

                       จะไดรับซิมการด 1 ซิม, 2 หมายเลข 

 การโทรเขา และ รับแฟกซ 
ถาตองการ “โทร” เขาท่ีเคร่ือง EZ-999 สามารถโทรเขาไดท่ี  เลขหมายสําหรับโทร แต 

ถาตองการ “สงแฟกซ” เขาท่ีเคร่ือง EZ-999 จะตองสงเขาท่ี เลขหมายรับแฟกซ    เทาน้ัน 

 การสงแฟกซ “เขา” เคร่ือง EZ-999 

-  เมื่อกดเลขหมายรับแฟกซปลายทางครบแลว เคร่ืองจะไมมีเสียงสัญญาณ RING  

   BACK (ต้ืดๆ) กลับมา  โปรดรอสักครู จนกระท่ังมีสัญญาณแฟกซ (วี้ด) กลับมา  

   ใหกด START ท่ีเคร่ืองแฟกซ เพ่ือสง  หรือ 

-  เมื่อกดเลขหมายปลายทางแลว ใหกด START เพ่ือสงแฟกซไดเลย  

   (สงแบบออโต) 

 การสงแฟกซ “ออก” จากเคร่ือง EZ-999 

-  เมื่อกดเลขหมายแฟกซปลายทางครบแลว รอสักครู จนกระท่ังมีสัญญาณแฟกซ   

   (วี้ด) กลับมา ใหกด START ท่ีเคร่ืองแฟกซ เพ่ือสง  หรือ 

-  เมื่อกดเลขหมายปลายทางแลว ใหกด START เพ่ือสงแฟกซไดเลย  

   (สงแบบออโต) 

 การต้ังเสียงกร่ิง ท่ีเคร่ืองแฟกซ ท่ีตอกับเคร่ือง EZ-999 

ใหต้ังเสียงกร่ิงของเคร่ืองแฟกซท่ี 1 กร่ิง หรือ 2 กร่ิง เพ่ือใหเคร่ืองรับแฟกซทันที 

กรณี สงแลวปลายทางไมไดรับ ใหลองสงใหมอีกคร้ังแบบออโต 

กรณี ท่ีใชซิมการดท่ัวไปในการสงแฟกซ จะตองขอเปดบริการ “Mobile Office”  

          กอน เพ่ือท่ีจะเปด DATA กอนท่ีจะใชฟงกช่ันสงแฟกซ 

หมายเหตุ การขอเปด “Mobile Office” ไมจําเปนตองเสียคาบริการเพ่ิมเติมใดๆ ท้ังสิ้น 
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ภาพรวมระบบการใชงาน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. ชอง ANTENNA  สําหรับตอขอตอสายอากาศ FME 

2. ชองกุญแจ  สําหรับเปดฝาดานหนา เพ่ือใสซิมการด 

3. หลอดไฟ LED แสดงสถานะการทํางานของเครื่อง วาอยูในโหมด FAX, PHONE หรือ LINE 

4. หนาจอ LCD แสดงสถานะการทํางานของเครื่อง พรอมความเขมของสัญญาณ ตั้งแต 0 ถึง 31 

5. ชอง RS232  สําหรับตอกับเคร่ืองคอมพิวเตอร ( เขาอินเทอรเน็ต, WINFAX, DATA และ  

E-MAIL ) หรือ เคร่ืองรูดบัตรเครดิตการด 

6. ชอง LINE  สําหรับตอกับสายองคการโทรศัพท หรือโทรศัพทตางประเทศราคาประหยัด 

7. ชอง PHONE  สําหรับตอกับเคร่ืองโทรศัพท  ( Single Line ) หรือ ตูสาขา ( PABX ) 

8. ชอง FAX  สําหรับตอกับเครื่องโทรสารท่ัวไป แบบอนาล็อก 

9. ชอง INPUT 12 VDC สําหรับตอกับแบตเตอรี่ 12 VDC เพ่ือสํารองไฟใหแบตเตอร่ีใน

ตัวเคร่ือง ในกรณีท่ีไฟ 220 VAC ดับ 

10. ชอง INPUT 220 VAC  สําหรับตอกับสายไฟ 220 VAC  

11. ปุมเปด-ปด 

12. ฟวส AC 1 A 

1   ชอง ANTENNA  
     (ตอสาย) 

2 KEY FAX 
PHONE
LINE 

12  FUSE AC 

11  POWER  
      ON/OFF 

10  INPUT 
      220 VAC 9  POWER 

    BACKUP 12V 
8  FAX 

7 PHONE 

6  LINE 
5  RS232 

3 4
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การติดตั้ง  

 

การติดต้ังเคร่ือง EZ-WIRELESS MODULE INTERFACE รุน EZ-999 สามารถทําไดโดยงาย 

สะดวก และรวดเร็ว กรุณาศึกษาคูมือการติดต้ังโดยละเอียด เพ่ือการใชงานอยางเต็ม

ประสิทธิภาพ แลวทําตามคําแนะนาํดังตอไปนี้ 

 ใสซิมการด โดยเปดฝากลองขึ้น แลวผลักฝาซิมการดไปทางขวามือ ใสซิมการดท่ี

ฝา โดยหันดานทองเหลืองของซิมการดเขาดานในจากนั้นปดฝา แลวผลักฝากลับ 

ไปทางซายมือ เพ่ือล็อค 

หมายเหตุ:  ทุกคร้ังท่ีเปล่ียนซิมการด จะตองถอดปล๊ักไฟ 220 VAC หรือ JACK DC  

                12V ออกกอนทุกคร้ัง 

 ตอเสาอากาศ เขากับเคร่ือง EZ-999 ท่ี “ชอง ANTENNA” โดยหันปลายเสาช้ีขึ้น

ขางบน และคอยๆปรับระยะเสาอากาศ เพ่ือหาจุดท่ีสัญญาณดีท่ีสุด  

หมายเหตุ:  ไมควรติดต้ังเสาอากาศใกลกับตูสาขา (PABX) หรือ เคร่ือง EZ-999  

                เพ่ือหลีกเล่ียงการรบกวนจากคล่ืนโทรศัพทมือถือ 

 

 ตอสายโทรศัพทจากเคร่ืองโทรศัพท หรือตูสาขาเขาท่ี “ชอง PHONE” ของ EZ-999 

 ตอสายโทรศัพทจากเคร่ืองแฟกซ เขาท่ี “ชอง FAX” ของ EZ-999 ในกรณีท่ี

ตองการสงแฟกซอนาล็อกท่ัวไป 

 ตอสายองคการโทรศัพท หรือสายโทรศัพทราคาประหยัดจากตางประเทศ ท่ี

ตองการเขาท่ี “ชอง LINE” ของ EZ-999 ในกรณีท่ีตองการใหสามารถโทรจาก

ภายนอกผานเคร่ือง EZ-999 ได 

 ตอสายจากเคร่ืองคอมพิวเตอร เขาท่ี “ชอง RS232” ในกรณีท่ีตองการใช Internet, 

Winfax, Data หรือ 

ตอสายจากเคร่ืองรูดบัตร เขาท่ี “ชอง RS232” แทน หากตองการใชเคร่ืองรูดบัตร 

 

 กรณีใชกับไฟตามบาน ใหตอสายไฟ 220 VAC เขาท่ี “ชอง INPUT 220VAC” แลว 

เสียบปล๊ักไฟอีกขาง เขากับไฟบาน หรือ 

กรณีใชแบตเตอร่ี ใหตอสายจากแบตเตอร่ีเขาท่ี “ชอง INPUT 12 VDC” เพ่ือใชงาน 

 

 ปดฝาเคร่ือง กดปุม POWER ไปท่ี ( | ) เพ่ือเปดเคร่ืองใชงาน 
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กรณีพ้ืนท่ีท่ีไฟฟาดับบอย 

กรุณาติดตอทางบริษัท เพ่ือติดต้ังแบตเตอร่ีสํารองไฟ POWER BACKUP 12 V ซ่ึง

สํารองไฟไดนานถึง 18 ช่ัวโมง (STAND BY) และพูดตอเนื่องไดนานถึง 4-5 ช่ัวโมง 

กรณีพ้ืนท่ีท่ีสัญญาณโทรศัพทไมดี 

ทางบริษัทมีเสาอากาศ และสายนําสัญญาณ CARANT จากประเทศสวีเดน ท่ีสามารถ

ติดต้ังตามความเหมาะสมของแตละพ้ืนท่ี เพ่ือเพ่ิมสัญญาณโทรศัพทมือถือใหใชงานได

อยางมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 

การใชงาน  และหนาจอแสดงสถานะการทาํงาน  (LCD) 
 

EZ-WIRELESS  MODULE  INTERFACE  [ Model:  EZ-999 ] 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

VOICE connecting 

FAX connecting DATA connecting

ANTENNA connecting

MODE DISPLAY

ความเขมของสัญญาณ
แสดงเปนตัวเลขตั้งแต 
0-31 

 

[แสดง Mode การทํางาน] 28 
 

[ แสดงสถานะการทํางาน ปกติตองอยูใน Mode Standby 

โดยจะแสดงขอความ “EZ-PHONELINE” ] 

D 
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[ STANDBY ] 28 
 

EZ-PHONELINE 

หนาจอ  เมื่อ เปดเครื่อง   
 

 

 

 

EZ-999 จะทําการเช็คการต้ังคาการทํางานของเครื่อง หากมีขอผิดพลาดเกิดขึ้นท่ี
อุปกรณตางๆ เคร่ืองจะทําการแสดงความผิดพลาดท่ีเกิดขึ้น 
 

 

 

 

EZ-999 จะทําการเช็คระบบ NETWORK ของซิมการด และตรวจสอบซิมการด 

 

 

 

 

ถาซิมการดไมพรอมใชงาน หรือคุณลืมใสซิมการด EZ-999 จะแสดงหนาจอขางตน 

 

หนาจอ  ปกติ   
 

 

 

 

หนาจอ LCD ขางบน แสดงถึงสถานะปกติของเคร่ือง EZ-999 ท่ีเขาสู MODE “STANDBY” 

และแสดงความเขมของสัญญาณมือถือ ในบริเวณท่ีติดต้ัง 
 

 

 

[ INIT ] 28 
 

SYSTEM  INITIAL 

D 

 

[ INIT ] 28 
 

SEARCH  NETWORK 

D 

 

[ INIT ] 28 
 

INSERT  SIMCARD 

D 



 

 
 

11 

EZ
-W

ire
le

ss
 M

od
ul

e 
In

te
rf

ac
e 
รุน

 E
Z-

99
9 

 

[ PHONE ] 28 
 

0-2435-1883 

MODE PHONE 

 

หนาจอ  เมื่อโทรออก   
 

 

 

 

เมื่อยกหูชอง PHONE จะไดยินเสียงสัญญาณ DIAL TONE ใหกดเลขหมายปลายทางเพ่ือ
โทรออก เคร่ืองจะทําการโทรอกภายใน 2-3 วินาที หรือ กด # เพ่ือใหเคร่ืองทําการโทร
ออกทันที 

หมายเหตุ ภายใน 15 วินาที หลังจากยกหู ถาไมมีการกดเลขหมายปลายทาง จะได
ยินเสียงสัญญาณ BUSY TONE 

 

หนาจอ  เมื่อปลายทางรับสาย   
 

 

 

 

เมื่อปลายทางรับสาย (LINE REVERSE) จะมี ICON        แสดงขึ้นท่ีหนาจอ 

 

หนาจอ  เมื่อโทรเขา ท่ีชอง  PHONE  
 

 

 

 

เมื่อโทรเขาท่ีชอง PHONE จะไดยินเสียง RINGING และเคร่ืองจะโชวเบอรท่ีติดตอเขามา
บนหนาจอ 

 

[ PHONE ] 28 
 

0-2435-1883 

 

[ PHONE ] 28 
 

* 0-2243-6000 
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[ PHONE ] 28 
 

0-2435-1887 

หนาจอ  เมื่อโทรเขา ท่ีชอง  PHONE (กรณี  เปดใช เ สียง  OGM)  
 

 

 

 

เมื่อมีสายเรียกเขา ท่ี ชอง PHONE, ปลายทางท่ีโทรเขา จะไดยินเสียง 

... กด 0 เพ่ือติดตอภายใน (ติดตอภายในสํานักงาน) 

... กด 1 เพ่ือตองการโทรออก (การโทรออกผานสายโทรศัพทท่ีตอไวท่ีชอง LINE) 

... กด 9 เพ่ือเลือกภาษาอังกฤษ 

หมายเหตุ: กรณีท่ี ไมมีการต้ัง PASSWORD 
เมื่อกด 1 จะไดยินเสียงสัญญาณ Dial Tone ของชอง LINE เพ่ือโทรออกไดทันที 

 กรณีท่ี มีการต้ัง PASSWORD 
เมื่อกด 1 จะไดยินเสียงวา “กรุณากดรหัสผาน” เมื่อทําการกดรหัส 4 หลัก (****) 
จะไดยินเสียงสัญญาณ Dial Tone ของชอง LINE เพ่ือโทรออก 
... เมื่อกดรหัสผิด จะไดยินเสียง “รหัสไมถูกตอง กรุณากดใหมอีกคร้ัง” 
... เมื่อกดรหัสผิด 3 คร้ัง จะไดยินเสียง “รหัสไมถูกตอง กรุณาติดตอกลับมาใหม” 

 
 

MODE FAX 

 

หนาจอ  เมื่อสงแฟกซออก   
 

 

 

 

 
เมื่อยกหู เพ่ือสงแฟกซ จะไดยินเสียงสัญญาณ DIAL TONE ใหกดเลขหมายปลายทาง
เพ่ือโทรสารไดทันที 
 

 

[ PHONE ] 28 
 

* 0-2243-6000 
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หนาจอ  เมื่อปลายทางรับแฟกซ   
 

 

 

 

เมื่อปลายทางรับสาย จะมี ICON        แสดงขึ้นท่ีหนาจอ และมีเสียงสัญญาณ TONE 

ความถี่สูง (สัญญาณแฟกซ: วี้ด) ใหกด START เพ่ือสงแฟกซไดทันที 

หมายเหตุ การสงโทรสาร 
สามารถทําการสงโทรสารไดเลย โดยไมตองขอเปดบริการเสริมใดๆ 

 

หนาจอ  เมื่อรับแฟกซ   
 

 

 

 

เมื่อมีหมายเลขตนทางโทรเขามาท่ี “เลขหมายรับแฟกซ” เคร่ือง EZ-999 จะสงสัญญาณ
เรียกไปท่ี ชองแฟกซ ทําใหตนทางไดยินเสียงสัญญาณความถี่สูง (สัญญาณแฟกซ: 
วี้ด) และสามารถกด START เพ่ือสงแฟกซไดทันที เคร่ือง EZ-999 จะรับแฟกซอัตโนมัติ 

หมายเหตุ การรับโทรสาร 
จะตองทําการเปดบริการเสริม เพ่ือขอเลขหมายรับแฟกซ กับเครือขาย
ของซิมการดท่ีใชอยูกอน ไมวาจะเปนระบบ AIS, DTAC หรือ 
Truemove  

 

หนาจอ  เมื่อ มีความผิดพลาด  ในขณะสงแฟกซ   
 

 

 

 

เมื่อเกิดขอผิดพลาดขึ้นขณะสงแฟกซ จะมีคําวา “SIGNAL ERROR” แสดงขึ้นท่ีหนาจอ 
ใหวางหู และยกหูเพ่ือสงใหม 

 

[ FAX ] 28 
 

0-2435-1887 

 

[ FAX ] 28 
 

* 0-2243-5977 

 

[ FAX ] 28 
 

SIGNAL  ERROR 
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[ LINE ] 28 
 

EZ - PHONELINE 

 

[ LINE ] 28 
 

TI : PASSWORD :  * * * * 

MODE LINE 
 
ชอง Line คือ ชองท่ีใชสําหรับ ตอกับสายขององคการโทรศัพท หรือสายโทรศัพทราคา
ประหยัดจากตางประเทศ เพ่ือใหพนักงานท่ีอยูนอกบริษัท สามารถโทรเขามาท่ีเคร่ือง 
EZ-999 เพ่ือตัดผานสายท่ีตอกับชอง LINE ของเคร่ือง EZ - 999 โทรออกไปยังลูกคาท่ี
อยูตางจังหวัด หรือตางประเทศ 
 

หนาจอ  เมื่อโทรเขา ท่ีชอง  LINE  
 

 

 

 

EZ-999 จะแสดงหนาจอขางตน เมื่อมีการโทรเขาท่ี ชอง LINE โดยจะมี [LINE] ขี้นท่ี
หนาจอ 
 

หนาจอ  MODE LINE ท่ี  “ไมมี”  PASSWORD 
 

 

 

 

เมื่อโทรเขา เลขหมายท่ีตอไวท่ีชอง LINE จะมีเสียงสัญญาณเรียก 1 คร้ัง และจะเขาสู 
MODE LINE ทันที  หากไมมีการต้ัง PASSWORD ไว เคร่ืองจะทําการรับสายอัตโนมัติ 
พรอมสงสัญญาณ DIAL TONE ใหคนท่ีโทรเขาชอง LINE  จากนั้นคนท่ีโทรเขาก็จะ
สามารถกดเลขหมายปลายทาง เพ่ือโทรออกผาน EZ-999 ไดทันที 
 

หนาจอ  MODE LINE ท่ี  “มี”  PASSWORD 
 

 

 

 

 

[ LINE ] 28 
 

* 0-2243-6000 
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[ RS232 ] 28 
 

INTERFACE 

เมื่อโทรเขา เลขหมายท่ีตอไวท่ีชอง LINE จะไดยินเสียงวา “กรุณากดรหัสผาน” 

.. เมื่อกดรหัส (****) ถูกตอง  จะไดยินสัญญาณ Dial Tone ของโทรศัพทมือถือ 
เพ่ือโทรออกไดทันที 

.. เมื่อกดรหัสผิด  หนาจอจะแสดงสถานะ PASSWORD ERROR และ
จะไดยินเสียง “รหัสไมถูกตอง กรุณากดใหมอีกคร้ัง” 

.. เมื่อกดรหัสผิด 3 คร้ัง  จะไดยินเสียงวา “รหัสไมถูกตอง กรุณาติดตอ
กลับมาใหม” พรอมท้ังตัดสายทันที 

 

 

MODE RS232 
 
 

การปด – เปดเครื่อง เพ่ือใชงาน MODE RS-232 

.. กด # 021 เพ่ือ เปดเคร่ือง 
 เมื่อใชงานเสร็จแลว ใหปดท่ีเคร่ือง EZ-999 และเปดเคร่ืองใหม 
เพ่ือใชงานตอไป 
 

 
 

 

 

เมื่อมีการใชงานเครื่อง EZ-999 ผาน PORT RS232 เคร่ืองจะแสดงขอความ “RS232” บน
หนาจอ เพ่ือบอกถึง MODE การทํางานของเคร่ือง รวมถึงมีการแสดงสถานะการทํางาน
ของเคร่ือง ท่ีบรรทัดถัดไปบนหนาจอ 

ขอสังเกต: ตัวอยางการใชงาน PORT RS232: 

1) การเช่ือมตอ EZ-999 กับเคร่ืองคอมพิวเตอร เพ่ือตออินเตอรเน็ท ใช
ในการสงขอมูล ขอความ อีเมล หรือ WINFAX 

2) การเช่ือมตอ EZ-999 กับเคร่ืองรูดบัตรแบบ ดิจิตอล 

 



 

 

EZ-W
ireless M

odule Interface รุน EZ-999

16 

 

[ MENU ] 28 
 

 MAIN  FUNC  [0-9] 

 

[ MENU ] 28 
 

 PASSWORD : * * * * 

หนาจอ  แสดงการรับ-สงขอมูล   
 

 

 

 

เคร่ืองจะแสดงหนาจอขางตน เมือ่มีการรับสงขอมูลใน MODE RS-232 โดยจะมี
สัญลักษณ       แสดงขึ้นท่ีหนาจอ  

 

 

MISCELLANEOUS 
 

หนาจอ  แสดงเมนู  
 

 

 

 

การเขาเมนู จะตองต้ังคาผานโทรศัพท ท่ีตอกับชอง PHONE  โดยเมือ่หนาจออยูท่ี 
Standby ใหยกหูโทรศัพท แลวกด “#” เพ่ือเขาเมนู 

 

หนาจอ  เมื่อ มีการ ต้ัง  PASSWORD 
 

 

 

 

 
การต้ัง PASSWORD 
เมื่อยกหู PHONE จะไดยินเสียงสัญญาณ DIAL TONE ใหกด “#00” ตามดวยรหัส 4 
หลัก “****” เมื่อไดยินเสียงสัญญาณ DIAL TONE อีกที ใหวางหู จากนั้นเลือกวาจะใส 
PASSWORD ท่ีชองไหนบาง โดย 

 

[ RS-232 ] 28 
 

DATA INTERFACE 

D 

D 
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.. กด #040 เพ่ือเลือกใช Password ท่ี ชอง “PHONE” และชอง “LINE” 

.. กด #041 เพ่ือเลือกใช Password ท่ี ชอง “PHONE” เทานั้น 

.. กด #042 เพ่ือเลือกใช Password ท่ี ชอง “LINE” เทานั้น 

.. กด #043 เพ่ือเลือกไมใช Password  

 

 

การโปรแกรม  

 

การโปรแกรมเคร่ือง EZ-999 ใหโปรแกรมจาก “เคร่ืองโทรศัพท” ท่ีตอจาก “ชอง 

Phone” ของ EZ-999 และเมื่อโปรแกรมเสร็จ จะมีเสียง Dial tone ดังขึ้น หมายถึง 

เสร็จส้ินขั้นตอน 

 

การโปรแกรม  ต้ัง เลขหมายยอ  9  เบอร  (ในเครื่อง  999) 
… กด # 10 ถึง 90 ตามดวย เลขหมายปลายทาง  
 อธิบายยอ:   กด “ # 10 XX XXX XXXX # ” 
 
… กด # 11 ถึง 99 เมื่อตองการโทรออก 

 

การโปรแกรม  ต้ัง เลขหมายยอ  100 เบอร  (ในซิมการด) 
… กด # 07 01 ถึง 99 ตามดวย เลขหมายปลายทาง  
 อธิบายยอ:   กด “ # 07 01 XX XXX XXXX # ” 
 
… กด # 08 01 ถึง 99 เมื่อตองการโทรออก 

 

การโปรแกรม  เ ลือกใชโหมด  OGM 
… กด # 030  เลือกใช เสียง OGM  
  เสียง OGM  “กด 0 เพ่ือติดตอภายใน” 
        “กด 1 เพ่ือตองการโทรออก” 

… กด # 031  ไมใช เสียง OGM  
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การโปรแกรม  ภาษาของ  OGM 
… กด # 05 ตามดวย 0 พูดท้ัง ภาษาไทย และ อังกฤษ  
  อธิบายยอ:   กด “ # 050 ” 

… กด # 05 ตามดวย 1 พูด ภาษาไทย  
  อธิบายยอ:   กด “ # 051 ” 

… กด # 05 ตามดวย 2 พูด ภาษาอังกฤษ  
  อธิบายยอ:   กด “ # 052 ” 
 
 

การโปรแกรม  ใหสงแฟกซ  หรือโทรไปเลขหมายปลายทางอัตโนมั ติ  
การโปรแกรมเคร่ือง เพ่ือใหโทรออกไปยังเลขหมายปลายทางท่ีต้ังไวอัตโนมัติ เมื่อโทร
เขาท่ีชอง LINE โดยทําได 2 วิธ ี

1. ต้ังเลขหมายใหม 
... กด # 032 ตามดวย เลขหมายปลายทาง แลวกด “#” 
                                อธิบายยอ:   กด “ # 032 XX XXX XXXX # ” 

2. เลือกจากหมายเลขยอท่ีเก็บไวไนเคร่ือง EZ-999 ( #11 ถึง #99) 
... กด # 09 ตามดวย รหัสหมายเลขยอท่ีกําหนดไว เชน 
 สมมติ ตองการใหโทรอัตโนมัติไปยังเลขหมายยอท่ี 1  
         ท่ีต้ังไวในเคร่ือง EZ-999 
          .. กด “# 09” ตามดวย “1” 

 

การยกเลิกโปรแกรมท่ี ต้ังไว ท้ังหมด  
… กด # 061  SYSTEM CLEAR 
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เริ่มตนการใชงานกับเครื่องคอมพิวเตอร  
 
ในการเช่ือมตอเคร่ือง EZ-999 กับเคร่ืองคอมพิวเตอร เพ่ือใชงาน MODE RS-232 ไมวา
จะเปน Internet หรือ Winfax จะตองทําตามคําแนะนํา ดังตอไปนี้กอน 

 ตอสาย Data (RS-232 to RS-232) จาก “ชอง RS232” ของเคร่ือง EZ-999 เขา

ท่ี “PORT RS232” ของเคร่ืองคอมพิวเตอร  

หมายเหตุ:  กรณีท่ีเคร่ืองคอมพิวเตอรไมมี “PORT RS232” ใหใชสาย Data ท่ี

เปนแบบ “RS232 to USB” แทน 

 

 เปด/ปดการทํางานของ PORT RS232 โดยโปรแกรมจาก “เคร่ืองโทรศัพท” 

ท่ีตอจาก “ชอง Phone” ของ EZ-999 

… กด #011 เพ่ือ “เปด” การทํางานของ PORT RS232 

… กด #010 เพ่ือ “ปด” การทํางานของ PORT RS232 

 

 ADD MODEM ท่ีเคร่ืองคอมพิวเตอร โดยไปที่ฟงกช่ัน Control Panel 

 

… ไปท่ี Start  Control Panel 
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… ดับเบ้ิลคล้ิกท่ี “Phone and Modem Options” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

… คล้ิกเลือก แท็บ “Modems” แลว “Add…”  

… จากนั้น  “Don’t detect my modem” แลว กด “Next>” 
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 … คล้ิก “Standard modem Types” แลวเลือก “Standard 19200 bps Modem” 

 … กด “Next>” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 … คล้ิกเลือก Port ท่ีเราตอกับ EZ-999 ในท่ีนี้ “COM1” 

 … กด “Next>”  ไปเร่ือยๆ จน “Finish” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1

2

1 

2

3
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 ตรวจสอบ Modem ท่ีติดต้ังไวแลว โดยไปที่ฟงกช่ัน Control Panel  “Phone 

and Modem options” 

… คล้ิกเลือก แท็บ “Modems”   “Standard 19200 bps Modem” 

 … กด “Properties” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

… เลือก แท็บ “Diagnostics” แลวกด “Query Modem” 
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หากปรากฏขอความในชอง Command ดังหนาจอขางลาง แสดงวาไดทําการ

ติดต้ัง modem เรียบรอย และ modem ทํางานเปนปกติ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

… เลือก แท็บ “Advanced” แลวใส ‘คาติดต้ัง’ ตามแตละเครือขายโทรศัพทมือถือ   

    ท่ีใชในชอง “Extra initialization commands:” 

 

• ระบบ AIS (900) = at+cgdcont=1,”ip”,”internet” 

• ระบบ True move = at+cgdcont=1,”ip”,”internet” 

• ระบบ DTAC (1800) = at+cgdcont=2,”ip”,”www.dtac.co.th” 

 

     กด “OK” จนกระท่ัง กลับสูหนาจอ Windows ตามปกติ 

 

 



 

 

EZ-W
ireless M

odule Interface รุน EZ-999

24 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การเช่ือมตออินเตอร เ น็ท  
 
ในการเช่ือมตออินเตอรเน็ท ตองทําการเช่ือมตอเคร่ืองคอมพิวเตอร เขากับโมเด็มท่ีเรา
ติดต้ังไวแลว ตามหัวขอ ‘เร่ิมตนการใชงานกับเคร่ืองคอมพิวเตอร’ กอน จากนั้น ทําตาม
คําแนะนํา ดังตอไปนี้ 

 การติดต้ัง Connection ท่ีเคร่ืองคอมพิวเตอร  

 … คล้ิกเมาสซายท่ี “My Network Places” จะปรากฏเมนู ดังรูป 

 … กดท่ี “Properties” 
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 … จะปรากฏหนา “Network Connections”  “Network Tasks” 

 … กดท่ี “create a new connection”  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

… จะเขาสู New Connection Wizard กด “Next>” 

… เลือก “Connect to the Internet” แลวกด “Next>” 
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1 
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… เลือก “Set up my connection manually” แลวกด “Next>” 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

… เลือก “Connect using a dial-up modem” แลวกด “Next>” 
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… เลือก Modem ท่ีต้ังไว แลวกด “Next>” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

… ใสช่ือ ISP Name แลวกด “Next>” 

 

 

 

 

 

 

 
 

2 

1 

2 
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… ใสคา Phone number ตามแตระบบเครือขายท่ีใช แลวกด “Next>” 

• ระบบ AIS (900) = *99***1# 

• ระบบ True move = *99***1# 

• ระบบ DTAC (1800) = *99***2# 

 

 

 

 

 
 

 
 

… เวนชอง Username และ Password วางไว 

… กดเอา  Use this account name and password … ออก แลวกด “Next>” 
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หมายเหตุ: เฉพาะซิมการดระบบ True move ใหใส 
 Username = orange 
 Password = orange 
 

… คล้ิก  Add shortcut แลวกด “Finish” 

 
 

 

 

 

 

 
 

… จะปรากฏหนา Connect  

… กด  save this username and password … 

… กด “Properties” 
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3

… จะปรากฏหนา Connection Properties 

… คล้ิก แท็บ “General” แลวกด “Configure…” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

… ต้ังคา ดังรูปขางลาง แลวกด “OK” 

 

 

 

 

 

 
 

2
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… หนาจอจะกลับมาท่ีหนา GPRS อีกคร้ัง  แท็บ “Networking” 

… ต้ังคาตามรูปขางลาง (ทําเฉพาะซิมการดของระบบ AIS และ DTAC เทานั้น) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

… กด “Properties” 

… เลือก “Obtain an IP address automatically” 

… เลือก “Use the following DNS server addresses:” 

… ใสคา DNS (ทําเฉพาะซิมการดของระบบ AIS และ DTAC เทานั้น) 

 

      ระบบ 900 (AIS) 

• Preferred DNS 202.183.255.20 

• Alternate DNS 202.183.255.21 

 

      ระบบ 1800 (DTAC) 

• Preferred DNS 203.155.33.1 
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• Alternate DNS 202.44.144.33 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

… กด “OK” ไปเร่ือยๆ จนกระท่ังกลับสูหนาจอ Connection ดังรูป 
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… กด “Dial” เพ่ือเช่ือมตอกับระบบ Internet ผาน GPRS เมื่อ connect ไดแลวท่ี 

    มุมขวาดานลางจองหนาจอคอมพิวเตอร จะขึ้น Icon ดังรูป 
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ลักษณะการใชงาน  และวิ ธีติดตั้งเสาอากาศ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิธีติดต้ังเสาอากาศแบบรอบทิศทาง CARANT รุน MHD 

 กรณีติดตั้งประจําท่ี ใหใชเหล็กฉากติดผนัง 

 ดานบน หางจากเพดานโดยประมาณ 2 ฟุต 

 ดานลาง สูงระดับหัวคนเดินผาน 

 เสาอากาศใหตั้งหางจากเคร่ือง EZ-999 หรือเครื่องโทรศัพทประมาณ 1 - 2 เมตร 

 ฐานเสาจะเปนแมเหล็ก ใหติดไวท่ีปลายเหล็กฉาก โดยใหเสาอากาศช้ีขึ้นดานบนเทาน้ัน 

 การตอสายโทรศัพทท่ี “ชอง PHONE” ของ EZ-999 สามารถตอสายไดยาว 100 - 300 เมตร 

 

หมายเหตุ    เน่ืองจากเสาอากาศ CARANT รุน MHD เปนเสาแบบรอบทิศทาง หากติดตั้งต่ํา

เกินไป เวลาเดินผาน อาจรบกวนถูกคลื่นสัญญาณโทรศัพทได เพ่ือใหการใชงานได

อยางมีประสิทธิภาพ ควรติดตั้งตามคําแนะนําขางตน 

ชอง LINE  
เพ่ือตอกับ 
- สายองคการ 
  โทรศัพท 
- สายโทรศัพทตางประเทศ 
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เสาอากาศระบบตางๆ  
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Specifications 
 

 
EZ-WIRELESS MODULE INTERFACE (EZ-999) 

Line Feed Voltage  48 VDC 

Line Feed Current  25 mA 

High tone Frequency  400 Hz 

Low tone Frequency  340 Hz 

Dial tone Frequency  340 Hz + 400 Hz 

Busy tone Frequency  400 Hz 

Ring Voltage  100 V RMS 

Ring Frequency   16 Hz 

Loop impedance  600 Ohms. 

Dimension  205 x 305 x 105 mm. 

Weight  4.10 kg. 

 

POWER  SOURCE  

Voltage 180-280 VAC 50/60 Hz 

Power cons 32 W 

 

BATTERY  BACKUP  

Voltage  11.5-13.8 VDC 

Current  700 mA – 1 A 

Charging current  300 mA 

 



 

 
 

37 

EZ
-W

ire
le

ss
 M

od
ul

e 
In

te
rf

ac
e 
รุน

 E
Z-

99
9 
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