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ยินดีตอนรับสูนวัตกรรมทางโทรศัพท “EZ - WIRELESS MODULE INTERFACE 

รุน EZ-999” ท่ีจะชวยทานประหยัดคาใชจายในการโทรศัพท ไมวาจะเปนโทรศัพท

ทางไกล หรือโทรศัพทมือถือ รวมถึงการสงโทรสารผานเคร่ืองแฟกซ ระบบอนาล็อก

ท่ัวไป โดยการใชโปรโมช่ันของโทรศัพทมือถือระบบตางๆ ไมวาจะเปน AIS, DTAC 

หรือ Truemove 

 

ภายในตัวเคร่ือง EZ-999 แตละเคร่ือง จะมีโมดูล SIEMENS ท่ีนําเขาจากประเทศ

เยอรมันซ่ึงขึ้นช่ือในเร่ืองของคุณภาพ และความทนทาน สามารถใชงานตอเนื่องได

ตลอดโดยเคร่ืองจะไมรอน 

 

EZ-999 ทํางานในระบบดิจิตอล โดยอาศัย ‘คล่ืนอากาศ’ ในการทํางาน ซ่ึงคล่ืนอากาศ

ในแตละสถานท่ีท่ีตางกัน ก็จะมีสภาพคล่ืน และความเขมของสัญญาณแตกตางกันไป 

ดังนั้น ลูกคาจึงไมสามารถท่ีจะเทียบคุณภาพเสียง และชวงเวลาตอสายของ EZ-999  

กับสายโทรศัพทปกติ หรือสาย ISDN ได 
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คูมือการใชงาน 

 
EZ – Wireless Module Interface รุน EZ – 999 

 

“EZ - WIRELESS MODULE INTERFACE รุน EZ-999” เปนอุปกรณท่ีใชสัญญาณของ

โทรศัพทมือถือระบบ DIGITAL DUAL BAND:  GSM900, GSM1800, DTAC และ 

Truemove เพ่ือใชงานกับเคร่ืองโทรศัพท (single line), โทรศัพทไรสาย, ตูสาขา

โทรศัพท (PABX) หรือเคร่ืองคอมพิวเตอร ทําใหทานสามารถใชโทรศัพท และโทรสาร

ไดในราคาท่ีประหยัด 

 

ลักษณะการตออุปกรณตางๆ กับ EZ-999 

ชอง PHONE สามารถตอเขาไดกับ - ตูสาขาโทรศัพท ท้ังระบบ Digital/ Analog หรือ 

  - เคร่ืองโทรศัพทท่ัวไป (Single line) หรือ 

  - เคร่ืองโทรศัพทไรสาย 

ชอง FAX สามารถตอเขาไดกับ - เคร่ืองโทรสาร ระบบอนาล็อก 

ชอง RS232 สามารถตอเขาไดกับ - เคร่ืองคอมพิวเตอร เพ่ือเช่ือมตอเขาสูระบบ 

  Internet, เพ่ือรับ-สงขอมูล,Winfax, SMS  

  และ E-mail ได 

  - เคร่ืองรูดบัตร 

ชอง LINE สามารถตอเขาไดกับ - สายขององคการโทรศัพท หรือ สายโทรศัพท 

ราคาประหยัดจากตางประเทศ เพ่ือโทรเขา – 

ออกผาน EZ-999 

  - สายภายในของตูสาขา (PABX) กรณีสายนอก  

                                             (CO) ของตูสาขาเต็ม เพ่ือใชงานตามปกติ 
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ฟงชันกการทํางานของ EZ-999 มีดังตอไปนี้ 
 

 สามารถสงโทรสาร ผานเคร่ืองโทรสารท่ัวไปได ผานเครือขายดิจิตอล GSM900 

และ GSM1800 

 มีหนาจอ LCD ขนาด 16 x 2 ตัวอักษร พรอมไฟ Backlight เพ่ือบอกสถานภาพการ

ทํางานของเครื่อง และความเขมของสัญญาณโทรศัพท 

 มีชอง LINE สําหรับตอกับสายองคการโทรศัพท หรือสายโทรศัพทราคาประหยัด

จากตางประเทศ เพ่ือโทรเขา-ออก ผาน EZ-WIRELESS MODULE INTERFACE 

 มี POWER SUPPLY ในตัว โดยใชหมอแปลงแบบ TOROID เพ่ือรองรับไฟตก-ไฟ

เกิน ต้ังแต 180 VAC ถึง 280 VAC 

 มี POWER BACKUP เพ่ือสํารองไฟ เมื่อไฟฟาดับ โดยนําแบตเตอร่ี 12V มาตอเพ่ิม 

 เมื่อสายนอก (CO) ของตูสาขาเต็ม สามารถตอสายภายในของตูสาขา เขาท่ีชอง 

LINE ของ EZ-999 เพ่ือใชงานผานตูสาขาตามปกติได 

 คุณภาพเสียงคมชัด ไมมีสัญญาณรบกวน 

 ชวยเล่ียงคล่ืนแมเหล็กไฟฟาใหหางจากสมอง 

 ชวยปองกันการลอบดักฟงทางโทรศัพท 

 มีระบบ LINE REVERSE ท่ีสามารถใชกับตูสาขา เพ่ือคิดคาบริการโทรศัพทได 

 สามารถบันทึก เลขหมายยอ เพ่ือโทรออกได 9 หมายเลข (ในตัวเคร่ือง 999) และ

100 หมายเลข (ในซิมการด) 

 EZ-999 ถูกพัฒนา, ออกแบบและผลิตในประเทศไทย ดังนั้นอุปกรณทุกช้ินสามารถ

ซอม และเปล่ียนไดตลอดอายุการใชงาน 

 

เหมาะสําหรับ 

บริษัท, สํานักงาน, ธนาคาร, โรงงาน, โรงแรม, รีสอรท, อพารตเมนต, คอนโดมิเนียมท่ี

มีคาโทรศัพทสูง รวมถึงในรถยนต, เรือ และพ้ืนท่ีท่ีสายองคการโทรศัพทยังเขาไมถึง  
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การรับประกันสินคา 

สินคารับประกัน 1 ป  หากเคร่ืองเสียในระยะประกัน ใหลูกคาสงกลับมายังบริษัท ทาง

บริษัทจะซอมใหทันท่ี โดยสามารถรอรับเคร่ืองกลับได และไมเสียคาบริการ* เวนแต 

เคร่ืองเสียเนื่องจากภัยธรรมชาติ เชน ฟาผา น้ําทวม, เหตุเกิดจากกระแสไฟฟาท่ีผิดปกติ 

ไฟตก ไฟเกิน หรือการใชงานท่ีผิดจากปกติ ทางบริษัทจะคิดเฉพาะคาอุปกรณท่ีเปล่ียน

ใหเทานั้น (ทางบริษัทมีอะไหลตลอดอายุการใชงาน) 

 

ขอมูลเบื้องตนการใชงาน  

 

ขอควรระวัง 

เพ่ือหลีกเล่ียงไมใหเคร่ืองเกิดไฟฟาช็อต หลีกเล่ียงการติดต้ังเคร่ืองในท่ีช้ืน หรือใกลกับ

น้ํา และตองถอดสาย JACK DC 12V ออก กอนเปล่ียนซิมการดทุกคร้ัง 

 

คําแนะนํา 

กรุณาอานขอมูลนี้กอนทําการติดต้ังเคร่ือง เพ่ือประสิทธิภาพการทํางานของเครื่อง 

 เพ่ือคุณภาพเสียงท่ีดี ควรติดต้ังเสาอากาศ ใหไกลจากส่ิงกีดขวางตางๆ โดยหัน

ปลายเสาอากาศขึ้นขางบน 

 หามใชเคร่ืองกับเสาอากาศท่ีคุณภาพตํ่า ใชไดเฉพาะกับเสาอากาศท่ีไดรับการ
ตรวจสอบจากผูผลิตเทานั้น เสาอากาศท่ีไมไดมาตรฐาน หรือถูกดัดแปลงมีผลกับ

คุณภาพเสียง และทําใหเคร่ืองเสียหายได 

 ใชไดเฉพาะกับเสาอากาศ และ SWITCHING POWER SUPPLY ท่ีจัดใหเทานั้น 

การปรับแตง หรือใชชนิดอ่ืนๆจะมีผลตอระยะเวลาประกัน 

 หากเคร่ืองมีปญหา ใหติดตอกับทางบริษัทเพ่ือรับคําแนะนําในการแกไข 
                                                     
*  กรณีท่ีลูกคาอยูตางจังหวัด ลูกคาจะตองชําระคาขนสงท้ังไปและกลับเอง 



 

 

EZ-W
ireless M

odule Interface รุน EZ-999

6 

เบื้องตนการใชงาน  รับ-สงโทรสาร  (FAX) 

 

 ขอเปด “เลขหมายสําหรับโทรเขา-ออก” กับ AIS (สําหรับระบบ 900 และ GSM) 

หรือ DTAC (สําหรับระบบ 1800) ตามโปรโมชั่นท่ีมีอยู ณ ปจจุบัน 

 ขอเปดบริการเสริม เพ่ือขอ “เลขหมายสําหรับรับแฟกซ” 

AIS จะคิดคาบริการเสริมเลขหมายรับแฟกซ ราคา 100 บาท ตอเดือน 

DTAC จะคิดคาบริการเสริมเลขหมายรับแฟกซ ราคา 200 บาท ตอเดือน 

หมายเหตุ: AIS และ DTAC จะใหหมายเลขสําหรับรับแฟกซอีก 1 เลขหมาย โดยลูกคา        

                       จะไดรับซิมการด 1 ซิม, 2 หมายเลข 

 การโทรเขา และ รับแฟกซ 
ถาตองการ “โทร” เขาท่ีเคร่ือง EZ-999 สามารถโทรเขาไดท่ี  เลขหมายสําหรับโทร แต 

ถาตองการ “สงแฟกซ” เขาท่ีเคร่ือง EZ-999 จะตองสงเขาท่ี เลขหมายรับแฟกซ    เทาน้ัน 

 การสงแฟกซ “เขา” เคร่ือง EZ-999 

-  เมื่อกดเลขหมายรับแฟกซปลายทางครบแลว เคร่ืองจะไมมีเสียงสัญญาณ RING  

   BACK (ต้ืดๆ) กลับมา  โปรดรอสักครู จนกระท่ังมีสัญญาณแฟกซ (วี้ด) กลับมา  

   ใหกด START ท่ีเคร่ืองแฟกซ เพ่ือสง  หรือ 

-  เมื่อกดเลขหมายปลายทางแลว ใหกด START เพ่ือสงแฟกซไดเลย  

   (สงแบบออโต) 

 การสงแฟกซ “ออก” จากเคร่ือง EZ-999 

-  เมื่อกดเลขหมายแฟกซปลายทางครบแลว รอสักครู จนกระท่ังมีสัญญาณแฟกซ   

   (วี้ด) กลับมา ใหกด START ท่ีเคร่ืองแฟกซ เพ่ือสง  หรือ 

-  เมื่อกดเลขหมายปลายทางแลว ใหกด START เพ่ือสงแฟกซไดเลย  

   (สงแบบออโต) 

 การต้ังเสียงกร่ิง ท่ีเคร่ืองแฟกซ ท่ีตอกับเคร่ือง EZ-999 

ใหต้ังเสียงกร่ิงของเคร่ืองแฟกซท่ี 1 กร่ิง หรือ 2 กร่ิง เพ่ือใหเคร่ืองรับแฟกซทันที 

กรณี สงแลวปลายทางไมไดรับ ใหลองสงใหมอีกคร้ังแบบออโต 

กรณี ท่ีใชซิมการดท่ัวไปในการสงแฟกซ จะตองขอเปดบริการ “Mobile Office”  

          กอน เพ่ือท่ีจะเปด DATA กอนท่ีจะใชฟงกช่ันสงแฟกซ 

หมายเหตุ การขอเปด “Mobile Office” ไมจําเปนตองเสียคาบริการเพ่ิมเติมใดๆ ท้ังสิ้น 



 

 
 

7 

EZ
-W

ire
le

ss
 M

od
ul

e 
In

te
rf

ac
e 
รุน

 E
Z-

99
9 

ภาพรวมระบบการใชงาน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. ชอง ANTENNA  สําหรับตอขอตอสายอากาศ FME 

2. ชองกุญแจ  สําหรับเปดฝาดานหนา เพ่ือใสซิมการด 

3. หลอดไฟ LED แสดงสถานะการทํางานของเครื่อง วาอยูในโหมด FAX, PHONE หรือ LINE 

4. หนาจอ LCD แสดงสถานะการทํางานของเครื่อง พรอมความเขมของสัญญาณ ตั้งแต 0 ถึง 31 

5. ชอง RS232  สําหรับตอกับเคร่ืองคอมพิวเตอร ( เขาอินเทอรเน็ต, WINFAX, DATA และ  

E-MAIL ) หรือ เคร่ืองรูดบัตรเครดิตการด 

6. ชอง LINE  สําหรับตอกับสายองคการโทรศัพท หรือโทรศัพทตางประเทศราคาประหยัด 

7. ชอง PHONE  สําหรับตอกับเคร่ืองโทรศัพท  ( Single Line ) หรือ ตูสาขา ( PABX ) 

8. ชอง FAX  สําหรับตอกับเครื่องโทรสารท่ัวไป แบบอนาล็อก 

9. ชอง INPUT 12 VDC สําหรับตอกับแบตเตอรี่ 12 VDC เพ่ือสํารองไฟใหแบตเตอร่ีใน

ตัวเคร่ือง ในกรณีท่ีไฟ 220 VAC ดับ 

10. ชอง INPUT 220 VAC  สําหรับตอกับสายไฟ 220 VAC  

11. ปุมเปด-ปด 

12. ฟวส AC 1 A 

1   ชอง ANTENNA  
     (ตอสาย) 

2 KEY FAX 
PHONE
LINE 

12  FUSE AC 

11  POWER  
      ON/OFF 

10  INPUT 
      220 VAC 9  POWER 

    BACKUP 12V 
8  FAX 

7 PHONE 

6  LINE 
5  RS232 

3 4
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การติดตั้ง  

 

การติดต้ังเคร่ือง EZ-WIRELESS MODULE INTERFACE รุน EZ-999 สามารถทําไดโดยงาย 

สะดวก และรวดเร็ว กรุณาศึกษาคูมือการติดต้ังโดยละเอียด เพ่ือการใชงานอยางเต็ม

ประสิทธิภาพ แลวทําตามคําแนะนาํดังตอไปนี้ 

 ใสซิมการด โดยเปดฝากลองขึ้น แลวผลักฝาซิมการดไปทางขวามือ ใสซิมการดท่ี

ฝา โดยหันดานทองเหลืองของซิมการดเขาดานในจากนั้นปดฝา แลวผลักฝากลับ 

ไปทางซายมือ เพ่ือล็อค 

หมายเหตุ:  ทุกคร้ังท่ีเปล่ียนซิมการด จะตองถอดปล๊ักไฟ 220 VAC หรือ JACK DC  

                12V ออกกอนทุกคร้ัง 

 ตอเสาอากาศ เขากับเคร่ือง EZ-999 ท่ี “ชอง ANTENNA” โดยหันปลายเสาช้ีขึ้น

ขางบน และคอยๆปรับระยะเสาอากาศ เพ่ือหาจุดท่ีสัญญาณดีท่ีสุด  

หมายเหตุ:  ไมควรติดต้ังเสาอากาศใกลกับตูสาขา (PABX) หรือ เคร่ือง EZ-999  

                เพ่ือหลีกเล่ียงการรบกวนจากคล่ืนโทรศัพทมือถือ 

 

 ตอสายโทรศัพทจากเคร่ืองโทรศัพท หรือตูสาขาเขาท่ี “ชอง PHONE” ของ EZ-999 

 ตอสายโทรศัพทจากเคร่ืองแฟกซ เขาท่ี “ชอง FAX” ของ EZ-999 ในกรณีท่ี

ตองการสงแฟกซอนาล็อกท่ัวไป 

 ตอสายองคการโทรศัพท หรือสายโทรศัพทราคาประหยัดจากตางประเทศ ท่ี

ตองการเขาท่ี “ชอง LINE” ของ EZ-999 ในกรณีท่ีตองการใหสามารถโทรจาก

ภายนอกผานเคร่ือง EZ-999 ได 

 ตอสายจากเคร่ืองคอมพิวเตอร เขาท่ี “ชอง RS232” ในกรณีท่ีตองการใช Internet, 

Winfax, Data หรือ 

ตอสายจากเคร่ืองรูดบัตร เขาท่ี “ชอง RS232” แทน หากตองการใชเคร่ืองรูดบัตร 

 

 กรณีใชกับไฟตามบาน ใหตอสายไฟ 220 VAC เขาท่ี “ชอง INPUT 220VAC” แลว 

เสียบปล๊ักไฟอีกขาง เขากับไฟบาน หรือ 

กรณีใชแบตเตอร่ี ใหตอสายจากแบตเตอร่ีเขาท่ี “ชอง INPUT 12 VDC” เพ่ือใชงาน 

 

 ปดฝาเคร่ือง กดปุม POWER ไปท่ี ( | ) เพ่ือเปดเคร่ืองใชงาน 
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กรณีพ้ืนท่ีท่ีไฟฟาดับบอย 

กรุณาติดตอทางบริษัท เพ่ือติดต้ังแบตเตอร่ีสํารองไฟ POWER BACKUP 12 V ซ่ึง

สํารองไฟไดนานถึง 18 ช่ัวโมง (STAND BY) และพูดตอเนื่องไดนานถึง 4-5 ช่ัวโมง 

กรณีพ้ืนท่ีท่ีสัญญาณโทรศัพทไมดี 

ทางบริษัทมีเสาอากาศ และสายนําสัญญาณ CARANT จากประเทศสวีเดน ท่ีสามารถ

ติดต้ังตามความเหมาะสมของแตละพ้ืนท่ี เพ่ือเพ่ิมสัญญาณโทรศัพทมือถือใหใชงานได

อยางมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 

การใชงาน  และหนาจอแสดงสถานะการทาํงาน  (LCD) 
 

EZ-WIRELESS  MODULE  INTERFACE  [ Model:  EZ-999 ] 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

VOICE connecting 

FAX connecting DATA connecting

ANTENNA connecting

MODE DISPLAY

ความเขมของสัญญาณ
แสดงเปนตัวเลขตั้งแต 
0-31 

 

[แสดง Mode การทํางาน] 28 
 

[ แสดงสถานะการทํางาน ปกติตองอยูใน Mode Standby 

โดยจะแสดงขอความ “EZ-PHONELINE” ] 

D 
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[ STANDBY ] 28 
 

EZ-PHONELINE 

หนาจอ  เมื่อ เปดเครื่อง   
 

 

 

 

EZ-999 จะทําการเช็คการต้ังคาการทํางานของเครื่อง หากมีขอผิดพลาดเกิดขึ้นท่ี
อุปกรณตางๆ เคร่ืองจะทําการแสดงความผิดพลาดท่ีเกิดขึ้น 
 

 

 

 

EZ-999 จะทําการเช็คระบบ NETWORK ของซิมการด และตรวจสอบซิมการด 

 

 

 

 

ถาซิมการดไมพรอมใชงาน หรือคุณลืมใสซิมการด EZ-999 จะแสดงหนาจอขางตน 

 

หนาจอ  ปกติ   
 

 

 

 

หนาจอ LCD ขางบน แสดงถึงสถานะปกติของเคร่ือง EZ-999 ท่ีเขาสู MODE “STANDBY” 

และแสดงความเขมของสัญญาณมือถือ ในบริเวณท่ีติดต้ัง 
 

 

 

[ INIT ] 28 
 

SYSTEM  INITIAL 

D 

 

[ INIT ] 28 
 

SEARCH  NETWORK 

D 

 

[ INIT ] 28 
 

INSERT  SIMCARD 

D 
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[ PHONE ] 28 
 

0-2435-1883 

MODE PHONE 

 

หนาจอ  เมื่อโทรออก   
 

 

 

 

เมื่อยกหูชอง PHONE จะไดยินเสียงสัญญาณ DIAL TONE ใหกดเลขหมายปลายทางเพ่ือ
โทรออก เคร่ืองจะทําการโทรอกภายใน 2-3 วินาที หรือ กด # เพ่ือใหเคร่ืองทําการโทร
ออกทันที 

หมายเหตุ ภายใน 15 วินาที หลังจากยกหู ถาไมมีการกดเลขหมายปลายทาง จะได
ยินเสียงสัญญาณ BUSY TONE 

 

หนาจอ  เมื่อปลายทางรับสาย   
 

 

 

 

เมื่อปลายทางรับสาย (LINE REVERSE) จะมี ICON        แสดงขึ้นท่ีหนาจอ 

 

หนาจอ  เมื่อโทรเขา ท่ีชอง  PHONE  
 

 

 

 

เมื่อโทรเขาท่ีชอง PHONE จะไดยินเสียง RINGING และเคร่ืองจะโชวเบอรท่ีติดตอเขามา
บนหนาจอ 

 

[ PHONE ] 28 
 

0-2435-1883 

 

[ PHONE ] 28 
 

* 0-2243-6000 
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[ PHONE ] 28 
 

0-2435-1887 

หนาจอ  เมื่อโทรเขา ท่ีชอง  PHONE (กรณี  เปดใช เ สียง  OGM)  
 

 

 

 

เมื่อมีสายเรียกเขา ท่ี ชอง PHONE, ปลายทางท่ีโทรเขา จะไดยินเสียง 

... กด 0 เพ่ือติดตอภายใน (ติดตอภายในสํานักงาน) 

... กด 1 เพ่ือตองการโทรออก (การโทรออกผานสายโทรศัพทท่ีตอไวท่ีชอง LINE) 

... กด 9 เพ่ือเลือกภาษาอังกฤษ 

หมายเหตุ: กรณีท่ี ไมมีการต้ัง PASSWORD 
เมื่อกด 1 จะไดยินเสียงสัญญาณ Dial Tone ของชอง LINE เพ่ือโทรออกไดทันที 

 กรณีท่ี มีการต้ัง PASSWORD 
เมื่อกด 1 จะไดยินเสียงวา “กรุณากดรหัสผาน” เมื่อทําการกดรหัส 4 หลัก (****) 
จะไดยินเสียงสัญญาณ Dial Tone ของชอง LINE เพ่ือโทรออก 
... เมื่อกดรหัสผิด จะไดยินเสียง “รหัสไมถูกตอง กรุณากดใหมอีกคร้ัง” 
... เมื่อกดรหัสผิด 3 คร้ัง จะไดยินเสียง “รหัสไมถูกตอง กรุณาติดตอกลับมาใหม” 

 
 

MODE FAX 

 

หนาจอ  เมื่อสงแฟกซออก   
 

 

 

 

 
เมื่อยกหู เพ่ือสงแฟกซ จะไดยินเสียงสัญญาณ DIAL TONE ใหกดเลขหมายปลายทาง
เพ่ือโทรสารไดทันที 
 

 

[ PHONE ] 28 
 

* 0-2243-6000 
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หนาจอ  เมื่อปลายทางรับแฟกซ   
 

 

 

 

เมื่อปลายทางรับสาย จะมี ICON        แสดงขึ้นท่ีหนาจอ และมีเสียงสัญญาณ TONE 

ความถี่สูง (สัญญาณแฟกซ: วี้ด) ใหกด START เพ่ือสงแฟกซไดทันที 

หมายเหตุ การสงโทรสาร 
สามารถทําการสงโทรสารไดเลย โดยไมตองขอเปดบริการเสริมใดๆ 

 

หนาจอ  เมื่อรับแฟกซ   
 

 

 

 

เมื่อมีหมายเลขตนทางโทรเขามาท่ี “เลขหมายรับแฟกซ” เคร่ือง EZ-999 จะสงสัญญาณ
เรียกไปท่ี ชองแฟกซ ทําใหตนทางไดยินเสียงสัญญาณความถี่สูง (สัญญาณแฟกซ: 
วี้ด) และสามารถกด START เพ่ือสงแฟกซไดทันที เคร่ือง EZ-999 จะรับแฟกซอัตโนมัติ 

หมายเหตุ การรับโทรสาร 
จะตองทําการเปดบริการเสริม เพ่ือขอเลขหมายรับแฟกซ กับเครือขาย
ของซิมการดท่ีใชอยูกอน ไมวาจะเปนระบบ AIS, DTAC หรือ 
Truemove  

 

หนาจอ  เมื่อ มีความผิดพลาด  ในขณะสงแฟกซ   
 

 

 

 

เมื่อเกิดขอผิดพลาดขึ้นขณะสงแฟกซ จะมีคําวา “SIGNAL ERROR” แสดงขึ้นท่ีหนาจอ 
ใหวางหู และยกหูเพ่ือสงใหม 

 

[ FAX ] 28 
 

0-2435-1887 

 

[ FAX ] 28 
 

* 0-2243-5977 

 

[ FAX ] 28 
 

SIGNAL  ERROR 
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[ LINE ] 28 
 

EZ - PHONELINE 

 

[ LINE ] 28 
 

TI : PASSWORD :  * * * * 

MODE LINE 
 
ชอง Line คือ ชองท่ีใชสําหรับ ตอกับสายขององคการโทรศัพท หรือสายโทรศัพทราคา
ประหยัดจากตางประเทศ เพ่ือใหพนักงานท่ีอยูนอกบริษัท สามารถโทรเขามาท่ีเคร่ือง 
EZ-999 เพ่ือตัดผานสายท่ีตอกับชอง LINE ของเคร่ือง EZ - 999 โทรออกไปยังลูกคาท่ี
อยูตางจังหวัด หรือตางประเทศ 
 

หนาจอ  เมื่อโทรเขา ท่ีชอง  LINE  
 

 

 

 

EZ-999 จะแสดงหนาจอขางตน เมื่อมีการโทรเขาท่ี ชอง LINE โดยจะมี [LINE] ขี้นท่ี
หนาจอ 
 

หนาจอ  MODE LINE ท่ี  “ไมมี”  PASSWORD 
 

 

 

 

เมื่อโทรเขา เลขหมายท่ีตอไวท่ีชอง LINE จะมีเสียงสัญญาณเรียก 1 คร้ัง และจะเขาสู 
MODE LINE ทันที  หากไมมีการต้ัง PASSWORD ไว เคร่ืองจะทําการรับสายอัตโนมัติ 
พรอมสงสัญญาณ DIAL TONE ใหคนท่ีโทรเขาชอง LINE  จากนั้นคนท่ีโทรเขาก็จะ
สามารถกดเลขหมายปลายทาง เพ่ือโทรออกผาน EZ-999 ไดทันที 
 

หนาจอ  MODE LINE ท่ี  “มี”  PASSWORD 
 

 

 

 

 

[ LINE ] 28 
 

* 0-2243-6000 
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[ RS232 ] 28 
 

INTERFACE 

เมื่อโทรเขา เลขหมายท่ีตอไวท่ีชอง LINE จะไดยินเสียงวา “กรุณากดรหัสผาน” 

.. เมื่อกดรหัส (****) ถูกตอง  จะไดยินสัญญาณ Dial Tone ของโทรศัพทมือถือ 
เพ่ือโทรออกไดทันที 

.. เมื่อกดรหัสผิด  หนาจอจะแสดงสถานะ PASSWORD ERROR และ
จะไดยินเสียง “รหัสไมถูกตอง กรุณากดใหมอีกคร้ัง” 

.. เมื่อกดรหัสผิด 3 คร้ัง  จะไดยินเสียงวา “รหัสไมถูกตอง กรุณาติดตอ
กลับมาใหม” พรอมท้ังตัดสายทันที 

 

 

MODE RS232 
 
 

การปด – เปดเครื่อง เพ่ือใชงาน MODE RS-232 

.. กด # 021 เพ่ือ เปดเคร่ือง 
 เมื่อใชงานเสร็จแลว ใหปดท่ีเคร่ือง EZ-999 และเปดเคร่ืองใหม 
เพ่ือใชงานตอไป 
 

 
 

 

 

เมื่อมีการใชงานเครื่อง EZ-999 ผาน PORT RS232 เคร่ืองจะแสดงขอความ “RS232” บน
หนาจอ เพ่ือบอกถึง MODE การทํางานของเคร่ือง รวมถึงมีการแสดงสถานะการทํางาน
ของเคร่ือง ท่ีบรรทัดถัดไปบนหนาจอ 

ขอสังเกต: ตัวอยางการใชงาน PORT RS232: 

1) การเช่ือมตอ EZ-999 กับเคร่ืองคอมพิวเตอร เพ่ือตออินเตอรเน็ท ใช
ในการสงขอมูล ขอความ อีเมล หรือ WINFAX 

2) การเช่ือมตอ EZ-999 กับเคร่ืองรูดบัตรแบบ ดิจิตอล 
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[ MENU ] 28 
 

 MAIN  FUNC  [0-9] 

 

[ MENU ] 28 
 

 PASSWORD : * * * * 

หนาจอ  แสดงการรับ-สงขอมูล   
 

 

 

 

เคร่ืองจะแสดงหนาจอขางตน เมือ่มีการรับสงขอมูลใน MODE RS-232 โดยจะมี
สัญลักษณ       แสดงขึ้นท่ีหนาจอ  

 

 

MISCELLANEOUS 
 

หนาจอ  แสดงเมนู  
 

 

 

 

การเขาเมนู จะตองต้ังคาผานโทรศัพท ท่ีตอกับชอง PHONE  โดยเมือ่หนาจออยูท่ี 
Standby ใหยกหูโทรศัพท แลวกด “#” เพ่ือเขาเมนู 

 

หนาจอ  เมื่อ มีการ ต้ัง  PASSWORD 
 

 

 

 

 
การต้ัง PASSWORD 
เมื่อยกหู PHONE จะไดยินเสียงสัญญาณ DIAL TONE ใหกด “#00” ตามดวยรหัส 4 
หลัก “****” เมื่อไดยินเสียงสัญญาณ DIAL TONE อีกที ใหวางหู จากนั้นเลือกวาจะใส 
PASSWORD ท่ีชองไหนบาง โดย 

 

[ RS-232 ] 28 
 

DATA INTERFACE 

D 

D 
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.. กด #040 เพ่ือเลือกใช Password ท่ี ชอง “PHONE” และชอง “LINE” 

.. กด #041 เพ่ือเลือกใช Password ท่ี ชอง “PHONE” เทานั้น 

.. กด #042 เพ่ือเลือกใช Password ท่ี ชอง “LINE” เทานั้น 

.. กด #043 เพ่ือเลือกไมใช Password  

 

 

การโปรแกรม  

 

การโปรแกรมเคร่ือง EZ-999 ใหโปรแกรมจาก “เคร่ืองโทรศัพท” ท่ีตอจาก “ชอง 

Phone” ของ EZ-999 และเมื่อโปรแกรมเสร็จ จะมีเสียง Dial tone ดังขึ้น หมายถึง 

เสร็จส้ินขั้นตอน 

 

การโปรแกรม  ต้ัง เลขหมายยอ  9  เบอร  (ในเครื่อง  999) 
… กด # 10 ถึง 90 ตามดวย เลขหมายปลายทาง  
 อธิบายยอ:   กด “ # 10 XX XXX XXXX # ” 
 
… กด # 11 ถึง 99 เมื่อตองการโทรออก 

 

การโปรแกรม  ต้ัง เลขหมายยอ  100 เบอร  (ในซิมการด) 
… กด # 07 01 ถึง 99 ตามดวย เลขหมายปลายทาง  
 อธิบายยอ:   กด “ # 07 01 XX XXX XXXX # ” 
 
… กด # 08 01 ถึง 99 เมื่อตองการโทรออก 

 

การโปรแกรม  เ ลือกใชโหมด  OGM 
… กด # 030  เลือกใช เสียง OGM  
  เสียง OGM  “กด 0 เพ่ือติดตอภายใน” 
        “กด 1 เพ่ือตองการโทรออก” 

… กด # 031  ไมใช เสียง OGM  



 

 

EZ-W
ireless M

odule Interface รุน EZ-999

18 

การโปรแกรม  ภาษาของ  OGM 
… กด # 05 ตามดวย 0 พูดท้ัง ภาษาไทย และ อังกฤษ  
  อธิบายยอ:   กด “ # 050 ” 

… กด # 05 ตามดวย 1 พูด ภาษาไทย  
  อธิบายยอ:   กด “ # 051 ” 

… กด # 05 ตามดวย 2 พูด ภาษาอังกฤษ  
  อธิบายยอ:   กด “ # 052 ” 
 
 

การโปรแกรม  ใหสงแฟกซ  หรือโทรไปเลขหมายปลายทางอัตโนมั ติ  
การโปรแกรมเคร่ือง เพ่ือใหโทรออกไปยังเลขหมายปลายทางท่ีต้ังไวอัตโนมัติ เมื่อโทร
เขาท่ีชอง LINE โดยทําได 2 วิธ ี

1. ต้ังเลขหมายใหม 
... กด # 032 ตามดวย เลขหมายปลายทาง แลวกด “#” 
                                อธิบายยอ:   กด “ # 032 XX XXX XXXX # ” 

2. เลือกจากหมายเลขยอท่ีเก็บไวไนเคร่ือง EZ-999 ( #11 ถึง #99) 
... กด # 09 ตามดวย รหัสหมายเลขยอท่ีกําหนดไว เชน 
 สมมติ ตองการใหโทรอัตโนมัติไปยังเลขหมายยอท่ี 1  
         ท่ีต้ังไวในเคร่ือง EZ-999 
          .. กด “# 09” ตามดวย “1” 

 

การยกเลิกโปรแกรมท่ี ต้ังไว ท้ังหมด  
… กด # 061  SYSTEM CLEAR 
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เริ่มตนการใชงานกับเครื่องคอมพิวเตอร  
 
ในการเช่ือมตอเคร่ือง EZ-999 กับเคร่ืองคอมพิวเตอร เพ่ือใชงาน MODE RS-232 ไมวา
จะเปน Internet หรือ Winfax จะตองทําตามคําแนะนํา ดังตอไปนี้กอน 

 ตอสาย Data (RS-232 to RS-232) จาก “ชอง RS232” ของเคร่ือง EZ-999 เขา

ท่ี “PORT RS232” ของเคร่ืองคอมพิวเตอร  

หมายเหตุ:  กรณีท่ีเคร่ืองคอมพิวเตอรไมมี “PORT RS232” ใหใชสาย Data ท่ี

เปนแบบ “RS232 to USB” แทน 

 

 เปด/ปดการทํางานของ PORT RS232 โดยโปรแกรมจาก “เคร่ืองโทรศัพท” 

ท่ีตอจาก “ชอง Phone” ของ EZ-999 

… กด #011 เพ่ือ “เปด” การทํางานของ PORT RS232 

… กด #010 เพ่ือ “ปด” การทํางานของ PORT RS232 

 

 ADD MODEM ท่ีเคร่ืองคอมพิวเตอร โดยไปที่ฟงกช่ัน Control Panel 

 

… ไปท่ี Start  Control Panel 
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… ดับเบ้ิลคล้ิกท่ี “Phone and Modem Options” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

… คล้ิกเลือก แท็บ “Modems” แลว “Add…”  

… จากนั้น  “Don’t detect my modem” แลว กด “Next>” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

√

2 

3 

4 

1 
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 … คล้ิก “Standard modem Types” แลวเลือก “Standard 19200 bps Modem” 

 … กด “Next>” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 … คล้ิกเลือก Port ท่ีเราตอกับ EZ-999 ในท่ีนี้ “COM1” 

 … กด “Next>”  ไปเร่ือยๆ จน “Finish” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1

2

1 

2

3
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 ตรวจสอบ Modem ท่ีติดต้ังไวแลว โดยไปที่ฟงกช่ัน Control Panel  “Phone 

and Modem options” 

… คล้ิกเลือก แท็บ “Modems”   “Standard 19200 bps Modem” 

 … กด “Properties” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

… เลือก แท็บ “Diagnostics” แลวกด “Query Modem” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 
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1 
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หากปรากฏขอความในชอง Command ดังหนาจอขางลาง แสดงวาไดทําการ

ติดต้ัง modem เรียบรอย และ modem ทํางานเปนปกติ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

… เลือก แท็บ “Advanced” แลวใส ‘คาติดต้ัง’ ตามแตละเครือขายโทรศัพทมือถือ   

    ท่ีใชในชอง “Extra initialization commands:” 

 

• ระบบ AIS (900) = at+cgdcont=1,”ip”,”internet” 

• ระบบ True move = at+cgdcont=1,”ip”,”internet” 

• ระบบ DTAC (1800) = at+cgdcont=2,”ip”,”www.dtac.co.th” 

 

     กด “OK” จนกระท่ัง กลับสูหนาจอ Windows ตามปกติ 
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การเช่ือมตออินเตอร เ น็ท  
 
ในการเช่ือมตออินเตอรเน็ท ตองทําการเช่ือมตอเคร่ืองคอมพิวเตอร เขากับโมเด็มท่ีเรา
ติดต้ังไวแลว ตามหัวขอ ‘เร่ิมตนการใชงานกับเคร่ืองคอมพิวเตอร’ กอน จากนั้น ทําตาม
คําแนะนํา ดังตอไปนี้ 

 การติดต้ัง Connection ท่ีเคร่ืองคอมพิวเตอร  

 … คล้ิกเมาสซายท่ี “My Network Places” จะปรากฏเมนู ดังรูป 

 … กดท่ี “Properties” 

 

 

 

 

 

 

 

 

1

2 

3
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 … จะปรากฏหนา “Network Connections”  “Network Tasks” 

 … กดท่ี “create a new connection”  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

… จะเขาสู New Connection Wizard กด “Next>” 

… เลือก “Connect to the Internet” แลวกด “Next>” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 2

1 

1 
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… เลือก “Set up my connection manually” แลวกด “Next>” 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

… เลือก “Connect using a dial-up modem” แลวกด “Next>” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2

1 

2
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… เลือก Modem ท่ีต้ังไว แลวกด “Next>” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

… ใสช่ือ ISP Name แลวกด “Next>” 

 

 

 

 

 

 

 
 

2 

1 

2 

1 
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… ใสคา Phone number ตามแตระบบเครือขายท่ีใช แลวกด “Next>” 

• ระบบ AIS (900) = *99***1# 

• ระบบ True move = *99***1# 

• ระบบ DTAC (1800) = *99***2# 

 

 

 

 

 
 

 
 

… เวนชอง Username และ Password วางไว 

… กดเอา  Use this account name and password … ออก แลวกด “Next>” 
 

 

 

 

 

 
 

 

1 

2

2

1 
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หมายเหตุ: เฉพาะซิมการดระบบ True move ใหใส 
 Username = orange 
 Password = orange 
 

… คล้ิก  Add shortcut แลวกด “Finish” 

 
 

 

 

 

 

 
 

… จะปรากฏหนา Connect  

… กด  save this username and password … 

… กด “Properties” 
 

 
 

 

 

 

 

 

2

1 

2

1
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1 
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3

… จะปรากฏหนา Connection Properties 

… คล้ิก แท็บ “General” แลวกด “Configure…” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

… ต้ังคา ดังรูปขางลาง แลวกด “OK” 

 

 

 

 

 

 
 

2

1 



 

 
 

31 

EZ
-W

ire
le

ss
 M

od
ul

e 
In

te
rf

ac
e 
รุน

 E
Z-

99
9 

1

4

3 

2 

… หนาจอจะกลับมาท่ีหนา GPRS อีกคร้ัง  แท็บ “Networking” 

… ต้ังคาตามรูปขางลาง (ทําเฉพาะซิมการดของระบบ AIS และ DTAC เทานั้น) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

… กด “Properties” 

… เลือก “Obtain an IP address automatically” 

… เลือก “Use the following DNS server addresses:” 

… ใสคา DNS (ทําเฉพาะซิมการดของระบบ AIS และ DTAC เทานั้น) 

 

      ระบบ 900 (AIS) 

• Preferred DNS 202.183.255.20 

• Alternate DNS 202.183.255.21 

 

      ระบบ 1800 (DTAC) 

• Preferred DNS 203.155.33.1 



 

 

EZ-W
ireless M

odule Interface รุน EZ-999

32 

1

4

3

5

2

1 

• Alternate DNS 202.44.144.33 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

… กด “OK” ไปเร่ือยๆ จนกระท่ังกลับสูหนาจอ Connection ดังรูป 
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… กด “Dial” เพ่ือเช่ือมตอกับระบบ Internet ผาน GPRS เมื่อ connect ไดแลวท่ี 

    มุมขวาดานลางจองหนาจอคอมพิวเตอร จะขึ้น Icon ดังรูป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

EZ-W
ireless M

odule Interface รุน EZ-999

34 

ลักษณะการใชงาน  และวิ ธีติดตั้งเสาอากาศ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิธีติดต้ังเสาอากาศแบบรอบทิศทาง CARANT รุน MHD 

 กรณีติดตั้งประจําท่ี ใหใชเหล็กฉากติดผนัง 

 ดานบน หางจากเพดานโดยประมาณ 2 ฟุต 

 ดานลาง สูงระดับหัวคนเดินผาน 

 เสาอากาศใหตั้งหางจากเคร่ือง EZ-999 หรือเครื่องโทรศัพทประมาณ 1 - 2 เมตร 

 ฐานเสาจะเปนแมเหล็ก ใหติดไวท่ีปลายเหล็กฉาก โดยใหเสาอากาศช้ีขึ้นดานบนเทาน้ัน 

 การตอสายโทรศัพทท่ี “ชอง PHONE” ของ EZ-999 สามารถตอสายไดยาว 100 - 300 เมตร 

 

หมายเหตุ    เน่ืองจากเสาอากาศ CARANT รุน MHD เปนเสาแบบรอบทิศทาง หากติดตั้งต่ํา

เกินไป เวลาเดินผาน อาจรบกวนถูกคลื่นสัญญาณโทรศัพทได เพ่ือใหการใชงานได

อยางมีประสิทธิภาพ ควรติดตั้งตามคําแนะนําขางตน 

ชอง LINE  
เพ่ือตอกับ 
- สายองคการ 
  โทรศัพท 
- สายโทรศัพทตางประเทศ 
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เสาอากาศระบบตางๆ  
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Specifications 
 

 
EZ-WIRELESS MODULE INTERFACE (EZ-999) 

Line Feed Voltage  48 VDC 

Line Feed Current  25 mA 

High tone Frequency  400 Hz 

Low tone Frequency  340 Hz 

Dial tone Frequency  340 Hz + 400 Hz 

Busy tone Frequency  400 Hz 

Ring Voltage  100 V RMS 

Ring Frequency   16 Hz 

Loop impedance  600 Ohms. 

Dimension  205 x 305 x 105 mm. 

Weight  4.10 kg. 

 

POWER  SOURCE  

Voltage 180-280 VAC 50/60 Hz 

Power cons 32 W 

 

BATTERY  BACKUP  

Voltage  11.5-13.8 VDC 

Current  700 mA – 1 A 

Charging current  300 mA 
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บริษทั พี.โอ. เอส. เทเลคอม จํากัด 

P.O.S.  TELECOM  COMPANY  LIMITED 

68 ถนนสิรินธร แขวงบางพลัด เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร 10700 

68  Sirinthorn Road, Bangplad Sub-District, Bangplad District Bangkok 10700 Thailand 

E-mail: support@pos-telecom.co.th        Website:  http://www.pos-telecom.co.th 

Tel:  (+662) 435-1883-5   Fax:  (+662) 435-1886-7 


